
 תויטרפ תוינידמ

 

 תוינידמב ןהילא תוסחייתהה רשאכ( הל תורושקה תורבחהו מ"עב לסקד ידי לע לעפומ הז רתא
  .)"ונלש"ו "ונתוא" ,"ונחנא" ,"לסקד"  איה וז תויטרפ

 

  תויטרפה תעדוה ףקיה

 םיפסוא ונחנאש )"ישיא עדימ"( םדא לש ויוהיז רשפאמה עדימל תסחייתמ וז תויטרפ תעדוה
 תויטרפה תעדוה .הז עדימל תעגונב תויטרפה תוינידמ תא תטרפמו הז טנרטניא רתא תועצמאב
 .הז עדימל רשקב ךינפב תודמועה תויורשפאהו ךיתויוכז תא ףא תטרפמ

 

  ופוסיאל הביסהו םיפסוא ונחנאש ישיאה עדימה

 עדימה .רוביצל ןיינעו רוביצה תואירבל םיעגונה םימעטמ עדימ ףוסאל תיטפשמ תוביוחמ לסקדל
  :וניה ונידי לע ףסאנו ת/קפסמ ישילש דצ וא ה/תאש

 לקשמ ,ןימ ,ליג ,םש ןוגכ לסקד לש רצומב שומישל רשקב תויוצר אל תועפותל רשקב עדימ .1
 םילופיטו תופורת יבגל םיטרפ ,רצומה תליטנל הביסה ,הבוגתל םרגש רצומה יטרפ ,הבוגו

 .תיטנבלר תיאופר הירוטסיה יטרפו תויוצר אלה תועפותה יטרפ ,ךל ונתינש םירחא
 םיאשונב וא לסקד לש רצומל רשקב טנרטניאה רתאב הינפ תועצמאב ףסאנש עדימ .2

  .לסקדל םירושקה
 טנרטניאה רתא תועצמאב ישילש דצ תיינפמ וא ךתיינפמ האצותכ ףסאנש יטילנא עדימ .3

 םיפדו םירושיק ,ןפדפד ,רתאל הסינכו היינפה תעשו םוי ,יפרגואיג םוקימ ,IP תבותכ ןוגכ
  .תסנכנ םהילא

 

  ישיא עדימב םישמתשמ ונחנא דציכ

 :הרטמב םתוא קולחלו םיישיא םינותנב שמתשהל םייושע ונא ,ונלש תויוביוחמב הדימע ךרוצל

  .ךיתוינפל ביגהל ידכו םיתורישו לסקד ירצומ יבגל עדימ ךל קפסל .1

 רשקב עדימ תקפסא תללוכה תויושרל חווידה תבוח תוברל תונקתהו קוחה תושירדב דומעל .2
  .העפותל

 ,שמתשמה תייווחו ןכותה תא רפשל הרטמב טנרטניאה רתאב ךלש שומישה תא חתנל .3
  .הלהנהל חווידו םיעוציבה לש היצזימיטפוא

 .הגירח וא היוצר אל העפות רוקחל .4

  .ונלצא לבקתהש ףסונ עדימ םע העפותל רשקב עדימה תא תוושהל .5

 .העפותה תודוא ףסונ עדימ לבקל ידכ ךילא תונפל .6

 

  ישיאה עדימב ףותיש

  :םיאבה םירקמב טעמל ךלש עדימה תא קולחנ אל ונא

 וא הרבחה לש הרבעה תוברל השיכר וא גוזימ ןוגכ הרבחה לש ינבמ יוניש לש הרקמב ףותיש .1
  .תרחא הרבח םע הלועפ ףותיש תרגסמב וא רצומה

  .םיפסונ םייקסע םיתוריש םעו רתאה םע ונל םיעייסמש םיקפס םע עדימה ףותיש .2

  .ןיד יפ לע הבוח לש הרקמב וא קוחה לש וא רתאה יאנת תרפה לש הרקמב תויושרה םע ףותיש .3



  .רוביצהו וניתוחוקל תוחיטבו תואירב לע תידיימ הנגה ךרוצל ףותיש .4

  .רתאה ת/שמתשמה לש שרופמ ןפואב המכסה הנתינ רשאכ ףותיש .5

 

  עדימב הקזחה

 רתאה לועפתב תיקסעה תוליעפב ךומתל ידכ שרדנש יפכ הפוקתל ישיא עדימב םיקיזחמ ונא
 תובייח ,םירצומ קווישל ןוישיר תולעבכ ,תויטבצמרפ תורבח ,קוחל ףופכב .ךתיא רשק  לע הרימשבו
 ןוישיר ףקות םויס רחאל תפסונ הפוקתלו רצומה קווישל ןוישיר תפוקתל םיכמסמה לכ לע רומשל
 םייטפשמ םיכרצלו קוחב הדימע ףרוצל עדימב קיזחהל ךישמת לסקד ףסונב  .רצומל קווישה
  .םיידיתע

 

  עדימה לעב תויוכז

  ליבגהל וא וקחמל ,ונקתל הרטמב ךלש עדימה לש קתוע שקבל ,לחש קוח תחת ,יאכז היהת יכ ןכתי
 המגודל ולבגויש ןכתי ולא תויוכז .ודוביעל דגנתהל וא ישילש דצל ותרבעה תא שקבל ,ודוביע תא
 רתאב הינפ חולשל ןתינ וזה תויטרפה תוינידמ יבגל הלאש לכב .תיקוח הקדצה ךכל שיו הדימב
  dpo@dexcel.com:תבותכל ל"אודב תונפל ןיפוליחל וא לסקד

 

  החטבא

 הרימשו עדימה ןדבוא ןוגכ םיקזנ םצמצל הרטמב ףסאנש עדימה תחטבאל םיעצמאב תטקונ לסקד
 .וז תויטרפ תוינידמל םאתהב וב שומישהו השיגה לע

 

  ימואלניב ןפואב עדימ תרבעה

   תוביצנה ידי לע תרשואמו תרכומ לארשי .לסקד ידי לע לארשיב להונמו דבועמ ךממ ףסאנה עדימה
 לע הנגההו הרימשה תניחבמ יאפוריאה דוחיאהמ הילא ישיא עדימ תרבעהל היוארכ תיאפוריאה
 .ישיא עדימ

 

  תויטרפה תוינידמב םייוניש

 םסרופת איה תויטרפה תוינידמ הנושתש לככ .תויטרפה תוינידמ תא תונשל תעל תעמ תיאשר לסקד
  .לסקד רתאב
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Privacy Policy 

This website ("Website") is operated by Dexcel Ltd and its a:iliates (collectively, “Dexcel”, 
“we”, “us”, “our”). 

SCOPE OF THIS PRIVACY NOTICE  

This privacy policy (“Policy”) applies to information used for identification of a person 
(“personal data”) we  collect through the website and explains the privacy practices for 
our website (“Website”). It also describes the  rights and options available to you with 
respect to your information. 

PERSONAL DATA WE COLLECT AND THE REASONS FOR COLLECTING  

Dexcel is under a legal obligation to collect certain information as a pharmaceutical 
company for reasons of public interest, in the area of public health.  

The following information that you or a third party provides us with will be collected by us: 

1.  Information related to adverse event with respect to usage of a product such as 
name, age, gender , weight and height details of the product causing the adverse 
event, dosage, the reason you have been  taking or were prescribed, details of 
other medicines or remedies you are taking or were taking at the  time of the 
adverse event, including the dosage, the period of time you were taking that 
medicine, the  reason you have been taking that product, details of the adverse 
reaction, any relevant medical history etc .  

2. Inquiry Information is collected when we receive a request from you for 
information 

3. Analytics Information is collected from recording and collecting information of 
your interaction with  our Website, such as your IP address - which might also 
include, but not be limited to, the geographic  location corresponding to the IP 
address, the time and date of access, the type of browser used, the  language 
used, links clicked, and the web pages you accessed.  
 

HOW WE USE PERSONAL DATA  

1. We provide you with information about Dexcel's activities, products or services, 
and respond to your inquiries and applications. 

2. We comply with our legal, regulatory, pharmacovigilance, and compliance 
reporting obligations, which include reports to government authorities. 

3. We analyze the use of our Website in order to improve content and user 
experience, optimize  performance, for reporting to management and general 
business planning. 

4. We investigate the adverse event. 
5. We collate the adverse event with other reports of adverse events received by us. 
6. We may contact you for further information about the adverse event you reported. 

  

SHARING PERSONAL DATA  

We will not share your information with third parties, except in the situations listed below: 



1. Share with our family group of companies, who help us process the data for the 
purpose set out above. 

2. Share with our service providers who assist us with the internal operations of our 
Website and our business.  

3. Share with authorities and with third parties for the purpose of handling of any 
breach of the terms of use of the Website or any breach of applicable law. 

4. Share with a judicial, governmental or regulatory authority. If your inquiry or 
information relates to  pharmaceutical product side-e:ects or other safety 
concerns, we are also obligated to report it to health authorities worldwide. 

5. Share to enable a structural change, such as a merger or acquisition .  
6. If we need to act immediately to protect the personal safety and health of our 

customers or the public.  
7. When you provide us your explicit and informed consent.  

 

DATA RETENTION  

We retain personal data for the duration needed to support our ordinary business 
activities in operating the Website and interacting with customers. In accordance with the 
law, pharmaceutical companies, as market  authorisation holders of products, must 
retain all product-related documents for at least the time period of the  market 
authorisation, and for a furthermore a few years following its expiry. In addition, we will 
still retain your  personal information as necessary to comply with our legal obligations 
and needs.  

 

INFORMATION SECURITY MEASURES  

We implement measures to reduce the risks of damage, loss of information and 
unauthorized access or use of information in accordance with this Policy.  

 

YOUR RIGHTS  

You may be entitled under applicable law to ask Dexcel for a copy of your information, to 
correct it, erase or restrict its processing, to transfer this information to third parties. You 
may also have rights to object to some processing. These rights may be limited in some 
situations for example, where we can demonstrate we have a legal justification. You may 
exercise these rights by contacting Dexcel at dpo@dexcel.com.  

 

Change of Policy  

From time to time, we may change this Policy, in which case we post the updated Policy 
on the Website. 

 

Last Update: August 2026 
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